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Introducere

Dezvoltarea antreprenoriala reprezinta o cerinta esentiala pentru atingerea obiectivelor
de crestere inteligenta, sustenabila si incluziva prevazute in strategia Europa 2020.

Demararea unei afaceri continua sa fie o incercare intimidanta, care se traduce printr-
o nevoie reala de sprijin tintit pentru mai multe persoane vulnerabile social.

In pofida multitudinii de servicii-suport dedicate persoanelor fizice din grupurile tinta si
a diversitatii serviciilor-suport disponibile dedicate companiilor, sprijinul este inca
destul de lacunar in ceea ce priveste sprijinul acordat persoanelor dezavantajate.

Proiectul ,ACCESS ENTERPRISE” demarat de Parteneriatul Strategic Erasmus+ pentru
Educatia Adultilor este menit sa dezvolte strategii la nivelul statelor membre in
scopul sprijinirii grupurilor marginalizate de a beneficia de oportunitati de afaceri
si de a desfasura activitati independente, si sa ajute cadrele didactice care lucreaza cu
adulti si practicienii din domeniu sa dezvolte aptitudini noi si sa le imbunatateasca pe
cele existente, participand pe deplin la viata sociala.

Proiectul ACCESS ENTERPRISE este coordonat de Merseyside Expanding Horizons
(Marea Britanie - UK) alaturi de partenerii sdi din Spania (Formacion para el disarrollo
e insercion, sociedad limitada), Portugalia (Aproximar-cooperativa de solidariedade
social), Lituania (SIF -Socialiniu Inovaciju Fondas), Grecia (Athens Lifelong Learning
institute eastiki mi kerdoskopiki etairia) si Romania (Centrul Pentru Promovarea
Invitirii Permanente Timisoara).

Proiectul se va materializa in trei livrabile intelectuale (IO, din engleza, Intellectual
Outputs):

101 Analiza actuala privind sprijinul antreprenorial acordat grupurilor
m marginalizate

102 Module si resurse de pregatire (training) pentru consultanti de
afaceri/instructori care lucreaza cu persoane din grupurile marginalizate

‘ [I 103 Impact si evaluare, analiza pozitionala si raport de sustenabilitate



Grupurile tinta ale proiectului sunt:

Persoane dezavantajate pe criterii de gen, incapacitate, ras3, etnie, origine,
religie

®o
Ao,
Persoanele fizice care sunt excluse de pe piata muncii
&
o]

( Profesionisti: instructori si antrenori de afaceri care vin in sprijinul
uﬁ ~ grupurilor de mai sus.

Acest Raport UE este rezultatul 101 - efectuat in perioada noiembrie 2018 - iunie 2019.

Aceasta analiza a avut drept obiective:

© 1dentificarea sprijinului acordat in prezent pentru demararea unei afaceri
(business start-up) in cadrul tarilor partenere pentru a intelege nevoile de
training, sprijin si informatii suplimentare ale consultantilor pentru a veni mai
bine In sprijinul persoanelor din grupurile marginalizate;

AN
£ |

/' Intelegerea barierelor cu care persoanele din grupurile marginalizate se confrunta
atunci cand vor sa acceseze serviciile-suport principale pentru demararea unei
afaceri si sprijinirea antreprenorilor;

7Y

/' Evaluarea tipului de sprijin si metodelor de furnizare a acestuia care abiliteaza,
permit si sprijina persoanele din grupurile marginalizate sa dezvolte idei de
afaceri si oportunitati de derulare a unor activitati independente.

Sase activitati au fost desfasurate in fiecare din tarile partenere:
Activitatea 1 - Evaluarea modului in care sprijinul este oferit in prezent si lacunelor
in ceea ce priveste sprijinul pentru antreprenorii din grupurile marginalizate;

Activitatea 2 - Identificarea exemplelor de bune practici in ceea ce priveste sprijinul
oferit intreprinderilor, educatia antreprenorilor si instrumentele asociate;

Activitatea 3 - Realizarea unei cercetari documentare privind demografia actuala a
antreprenorilor din grupurile marginalizate;

Activitatea 4 - Realizarea unei cercetdari documentare si a unei analize privind
sectoarele locale de crestere;

Activitatea 5 - Consultarea cu specialistii in business si decidentii politici cu privire la
beneficiile potentiale ale antreprenoriatului;

Activitatea 6 - Consultarea cu persoane din grupurile marginalizate cu privire la
nevoile si oportunitatile acestora de a demara afaceri noi.



Concluziile activitatilor de mai sus vor servi drept punct de plecare pentru modulele de
pregatire ce vor fi elaborate si puse in aplicare in 102 - “Module si resurse de pregdtire
(training) pentru consultanti de afaceri/instructori care lucreazd cu persoane din grupurile
marginalizate”.

Acest Raport European de Cercetare este structurat in doua parti: prima dintre ele
cuprinde o analiza a contextului national legat de antreprenoriat si antreprenorii din
grupurile marginalizate (capitolul 1 - activitatile A1, A2, A3 si A4), iar partea a doua
cuprinde concluziile cercetarii si consultdrii bazate pe interviuri semi-structurate cu
consultantii de business si persoane din cadrul grupurilor marginalizate (capitolul 2 -
activitatile A5 si A6).

Metodologia abordata

Au fost utilizate urmatoarele metodologii:

Cercetare documentard bazata pe cercetarea pe internet, care presupune

.. colectarea datelor din surse existente, indeosebi consultarea informatiilor

ﬁ statistice, rapoartelor de cercetare si altor documente publice (activitatile Al,
A2, A3).

o

S-a utilizat o selectie a metodelor de cercetare primare, secundare si tertiare pentru a strange
informatiile necesare (activitatea 4):

Cercetare primara - date stranse direct de la subiectul /din aria cercetat(a), informatii direct de
la sursa;

Cercetare secundara - date stranse din documente publice sau cercetari efectuate de alte
persoane;

Cercetare tertiara - consolidarea surselor primare si secundare.

Pentru colectarea informatiilor partenerii au utilizat un model de foaie de calcul in Excel.

Q5 Cercetare pe teren bazata pe strangerea informatiilor primare prin intermediul
o'})\n interviurilor si chestionarelor aplicate consultantilor de business si membrilor
grupurilor marginalizate implicati in derularea proiectului.

s8¢ Cercetare pe focus-grupuri bazata pe interviuri aplicate de un moderator

instruit unui grup mic de persoane in scopul:

e De a afla opiniile consultantilor de business/instructorilor cu privire la beneficiile
antreprenoriatului ca modalitate de a asigura accesul grupurilor marginalizate pe
piata si de a oferi o intelegere aprofundata a problemelor cu care se confruntg,
pentru a identifica metodele de eliminare a acestor probleme (activitatea 5);

e De a intelege barierele cu care se confrunta si sprijinul pe care persoanele din
grupurile marginalizate il asteapta pentru a dezvolta o afacere si a beneficia de
oportunitatile de desfasurare a unor activitati independente (activitatea 6).

(¢)



CAPITOLUL 1. REZUMAT CERCETARE DOCUMENTARA

ACTIVITATEA 1. Furnizarea sprijinului in prezent si lacunele privind sprijinul

acordat antreprenorilor

Aceasta cercetare documentara a fost realizata la nivel national, regional si local, si este
menita sa identifice sprijinul acordat in prezent antreprenorilor in toate tarile partenere,

cu o privire speciala asupra eligibilitatii, duratei si continutului.

Concluziile sunt rezumate in cele ce urmeaza:

Sprijinul
acordat:

Eligibilitate:

Durata:

Continut:

Sprijinul este acordat de: asociatii, departamente, fundatii, alte
organizatii, precum si de ministere si de autoritatile de management din

cadrul Fondului European de Promovare Sociala si Antreprenoriala.

Programe specifice dedicate femeilor, tinerilor someri, persoanelor cu

handicap; diverse programe pentru persoanele fizice care muncesc in
baza unei autorizatii sau sunt liber profesionisti sau pentru persoanele
care intentioneaza sa Inceapa o afacere; programe finantate de Uniunea
Europeana dedicate cu prioritate grupurilor marginalizate; programe

specifice pentru imigranti (doar pentru Marea Britanie si Spania).

Comisia Europeana dureaza 36 de luni.

Majoritatea dureaza 12 luni, In timp ce programele co-finantate de

Continut general la nivelul tuturor partenerilor: imprumuturi,

sprijin financiar, echipamente, training-uri, stimulente
guvernamentale, planificarea afacerii, mentorat/instruire - toate in

functie de program.

Grecia - Somerii care primesc beneficii sunt obligati sa participe la

seminarii de antreprenoriat (Grecia).

Lituania - Pachetul de sprijin suplimentar pentru beneficiari care
cuprinde training gratuit, consultanta si sprijin financiar suplimentar.
Grupurile de persoane care se confrunta cu dificultati pe piata muncii

pot primi o compensatie mai mare a costurilor cu angajarea.

Tabel 1. Rezumatul sprijinului acordat in prezent antreprenorilor la nivel national



$ La nivel regional

Sprijinul Programe de sprijin si fonduri gestionate de primarii, institute,
acordat: universitati, organizatii non-profit, centre regionale de antreprenoriat.

Eligibilitate: Someri pe termen lung, femei, persoane cu handicap, tineri (inclusiv
persoane needucate, somere si fara pregatire, din engleza NEET - Not
in Education, Employment or Training), imigranti/refugiati (Marea
Britanie, Spania), persoane cu probleme de sandtate mintala.

Durata: 1-3 ani

Continut: Imprumuturi (Marea Britanie), sprijin financiar, echipamente, training,
stimulente guvernamentale gestionate la nivel regional, planificarea
afacerii, mentorat/instruire, dezvoltarea afacerii: instalarea la noul loc
de munca, dobandirea aptitudinilor IT, targuri, consultantd, obtinerea
licentelor, management, asistenta la redactarea cererilor.

Tabel 2. Rezumatul sprijinului acordat in prezent antreprenorilor la nivel regional
Sprijin Primarii, agentii judetene de ocupare a fortei de munca, agentii de
acordat: antreprenoriat, hub-uri de antreprenoriat.

Ministerul Muncii, Securitatii Sociale si Bunastarii din Grecia

Eligibilitate: Someri pe termen lung, tineri (inclusiv persoane needucate, somere si
fara pregatire, din engleza NEET - Not in Education, Employment or
Training), persoane cu handicap, femei, imigranti (Marea Britanie,
Spania), persoane cu probleme de sanatate mintald, persoane din
grupuri marginalizate (Romania)

Durata: Permanent, sprijin flexibil

Continut: Imprumuturi (Marea Britanie, Grecia), sprijin financiar, echipamente,
training, stimulente guvernamentale, planificarea afacerii,
mentorat/instruire.

Conditii pentru dezvoltarea afacerii: consiliere, obtinere avize,
management, asistenta la redactarea cererilor.

Tabel 3. Rezumatul sprijinului acordat in prezent antreprenorilor la nivel regional

Analiza a revelat faptul ca exista programe pentru antreprenori in toate statele, cu
un accent special pe grupurile marginalizate, cu programe specifice pentru imigranti
indeosebi in Marea Britanie si Spania. In Marea Britanie si Portugalia sprijinul acordat
persoanelor marginalizate este gratuit.

9



Activitatea 2. Exemple de bune practici privind sprijinirea afacerilor,
educarea antreprenorilor si instrumentele asociate

Toate tdrile partenere au realizat o analiza de tip SWOT (puncte forte/puncte
slabe/oportunitati/amenintari) din punct de vedere al programelor existente, in scopul
de a identifica cinci exemple de bune practici In domeniul sprijinului antreprenorilor in
fiecare tara.

1 plan de sprijin
3 modele de planificare a afacerii
1 oferirea sprijinului pentru afacere
Rezultatele acestei cercetari au fost transpuse direct in elaborarea 102.

Toate schemele de sprijin pentru antreprenori ofera sprijin astfel:

Retele si conexiuni pe . o Dezvoltarea Zonede
. Implicare comunitara s
\ piata capacitatilor ] sprijin
AY . Servicii Acces
. Crearea de Sprijin in Consultanta Mijloace
Training Sprijin . L de la
retele management financiara desprijin

mentorat capital

Tarile partenere au identificat programe de sprijin pentru antreprenori care vizeaza
indeosebi persoanele cu aptitudini mai slabe in domeniul antreprenoriatului (Romania),
studenti ai unor universitati (Spania), si tineri (Letonia). Programele de training din
Portugalia sunt destinate in special antreprenorilor imigranti. Programele de training
pentru antreprenori din Grecia sunt axate pe economia sociald, economia verde, sectorul
turistic si sectorul ICT. In Marea Britanie existi diferite servicii-suport pentru
antreprenorii provenind din diverse medii dezavantajate, inclusiv sprijin individual si de
grup. Antreprenoriatul este promovat ca o solutie viabila la somajul pe termen lung.

Cu toate acestea, in pofida exemplelor de mai sus, exista lacune in sprijinul oferit
persoanelor din grupurile marginalizate care le impiedica sa demareze si sa dezvolte o
afacere proprie.

Problema majora pare sa fie adaptabilitatea programelor la grupurile vulnerabile
si diferentierea tipurilor de sprijin in cadrul aceleiasi scheme. Sprijinul oferit
grupurilor marginalizate trebuie sa fie structurat, accesibil, centrat pe persoana si
holistic. Constientizarea primirii sprijinului este de asemenea o problema cheie pentru
persoanele din grupurile marginalizate.



Activitatea 3. Cercetare documentara privind demografia actuala a
antreprenorilor din grupurile marginalizate

Aceasta cercetare vizeaza Intelegerea demografiei antreprenorilor pe categorii de varsta,
rasa, gen, existenta unui handicap, identitate culturala si orientare sexuala.

Cercetarea a revelat ca numarul de intreprinderi a crescut in Grecia, Lituania,
Portugalia si Romania: populatia din aceste state se implica tot mai mult in crearea si
dezvoltarea de noi afaceri. Antreprenoriatul prevaleaza in Marea Britanie si numarul

de afaceri noi a crescut semnificativ. In Spania, ins3, initiativele antreprenoriale sunt
reduse in general.

SNILA e— a— II
N I —

Portugalia Lituania Grecia RUEE

Total populatie 1518000 46570000 10291027 2808901 10816 286  19.591 668

Antreprenori femei

70% 44 % 39 % 35% 51% 37%
(% din populatie)

Antreprenori

barbati 30% 56 % 61 % 65 % 49 % 63%
(%din populatie)

Incluziune sociala
(%din populatie in 224 % 26.6 % 233 % 29.6 % 34.8% 35.7 %
tardin2017)

Antreprenori cu & i ® 5 7
handicap (%) 17.78 % 6.18 % 10 % 9.5% 5.8%

Numar de IMM la
mia de locuitori in

sectorul nefinanciar 40 67 98 76 90 29
20171

(EU28-57)

1 https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/a435b6ed-e888-11e8-b690-01aa75ed71al

(o)



https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/a435b6ed-e888-11e8-b690-01aa75ed71a1

Gen

Nu existda mari diferente Intre procentul de antreprenori barbati si procentul de
antreprenori femei. Conform graficului de mai sus ( ), antreprenorii barbatii sunt in
general in numar mai mare in tarile partenere, cu exceptia Marii Britanii.

Numar de intreprinderi

Numarul de SMM la mia de locuitori in sectorul nefinanciar in 20172 a fost mai mare decat
in UE, cu exceptia Marii Britanii si Romaniei. Cu toate acestea, numarul de intreprinderi
a crescut In toate statele partenere. Procentul cel mai mare de antreprenori se situeaza
in intervalul de varsta 18 - 30 urmat de intervalul de varsta 30 - 49, in toate tarile, cu
exceptia Marii Britanii (nu exista informatii).

Numarul de antreprenori

In Romania, numarul de antreprenori tineri a scizut in ultimii ani ca urmare a cresterii
impozitelor. Nu exista informatii despre grupurile marginalizate de antreprenori din
Romania si Portugalia. In general, procentul de antreprenori din Spania este foarte mic.
Nu existd informatii despre numarul de antreprenori care solicitd sprijin pentru
demararea afacerilor lor In Portugalia. 84% din populatia Spaniei si 50% dintre romani
solicita sprijin pentru inceperea unei afaceri. Un procent semnificativ (27%) din
intreprinzatorii mici din Marea Britanie apeleaza la surse online pentru consultanta. Unul
din trei lituanieni 1si doreste sa puna bazele unei afaceri si 48% dintre lituanieni afirma
ca si-ar dori ca fiii sau fiicele lor sa devina antreprenori.

2 https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/a435b6ed-e888-11e8-b690-01aa75ed71al
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https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/a435b6ed-e888-11e8-b690-01aa75ed71a1

I Activitatea 4. Analiza privind sectoarele locale de crestere

Aceasta activitate este menita sa identifice ariile de dezvoltare economicd locald din
fiecare stat partener.

Cercetarea intreprinsa a revelat faptul ca exista informatii disponibile pentru ariile de
crestere economica in toate statele partenere: exista nenumarate surse de date si
informatii relevante despre impactul social, asupra mediului, teritorial si economic.

Printre sursele din statele partenere se afla:

Portalurile statistice nationale care ofera date statistice la nivel
national/regional/local, indeosebi cu privire la protectia mediului
inconjurator si energie, date geografice, date privind populatia si statistici
sociale, stiinta si tehnologia, economia si finantele, statistici de business,
agriculturd, vanatoare, silvicultura si pescuit.

Portalurile nationale si locale ale intreprinderilor care ofera analize
detaliate ale ariilor de crestere la nivel national si local: informatii privind
ramurile industriale importante, diferite domenii, companiile de top din
fiecare domeniu, tendintele pietei, diverse aspecte legate de antreprenoriat
si ofera consultanta gratuita companiilor globale care sunt interesate sa faca
afaceri In fiecare state.

Portalurile de cercetare (de ex, fundatii, analize economice) care
promoveaza cercetarea problemelor actuale si previziunile economice ale
tarii si sectoarelor sale.

Alte publicatii (de ex., ,Stiri economice”, Ghiduri de afaceri, etc.) care ofera
informatii privind tendintele economice, tendintele de business, povesti de
succes, sectoare de crestere.



CAPITOLUL 2. CERCETARE PRIN CONSULTARE

Acest capitol rezuma analiza la zi a sprijinului antreprenorial acordat grupurilor
marginalizate in statele partenere. El acopera consultarea cu specialistii in business si
decidentii politici in domeniul antreprenoriatului cu privire la beneficiile potentiale ale
antreprenoriatului si consultarea cu persoane din grupurile marginalizate privind modul
in care acestia percep propriile nevoi si oportunitatile de demarare a unei afaceri.

Activitatea 5. Consultarea specialistilor in business si decidentilor
politici in domeniul antreprenoriatului

Obiectivele acestor consultari/discutii au fost:

/ 3 0 - . . . . - . -

@ Obtinerea opiniilor participantilor (consultanti de business, antreprenori
existenti, instructori, mentori) cu privire la beneficiile antreprenoriatului ca mod
de penetrare a pietei muncii de catre grupurile marginalizate.

@ Asigurarea unei intelegeri aprofundate a problemelor cu care se confrunta
grupurile marginalizate si incercarea de a identifica solutiile posibile.

174

&' Furnizarea informatiilor cu privire la tipul de sprijin primit de diferite persoane si
tipul de sprijin de care pot beneficia, precum si stabilirea tipului de sprijin care ar
trebui acordat persoanelor din grupurile marginalizate.

Fiecare partener a organizat un focus grup in statul respectiv, format din minim 5
participanti (consultanti de business, antreprenori existenti, instructori, mentori) si 5
participanti pentru interviurile semi-structurate. Interviurile au avut loc fata in fata sau
la telefon.

Toti participantii au avut experiente anterioare in lucrul cu grupuri tinta de proiect si
au o capatat perceptie clard asupra antreprenoriatului si beneficiilor acestuia.

Demararea unei afaceri reprezinta un proces indelungat, care presupune aptitudini si
cunostinte specifice. Antreprenorii trebuie sa fie pasionati, motivati si dispusi sa-si
asume riscuri. Dorinta de independenta si un puternic spirit de initiativa, calitati
de leader, gandire critica si creativa, aptitudini excelente de comunicare si inteligenta
emotionala sunt caracteristicile unui antreprenor de succes.



Exista anumite bariere care impiedica sau care fac chiar imposibila demararea si
dezvoltarea unei afaceri. In special persoanele din grupurile marginalizate percep o
multitudine de bariere, cum ar fi lipsa de experienta, lipsa cunostintelor adecvate,
lipsa fondurilor, barierele de limba si discriminarea, precum si teama de esec.

Avand in vedere aceste probleme si obstacole, este clar ca persoanele din grupurile
defavorizate au nevoi specifice si acute de training, consultanta si sprijin.

Partenerii greci au concluzionat ca elementele constitutive ale unui program de sprijin al
antreprenorilor care sa aiba succes trebuie sa ramana aceleasi, indiferent de grupul social
cdruia i se adreseaza.

Elementele suplimentare de mai jos sunt considerate importante In sprijinul oferit
grupurilor defavorizate:

Crearea unui mediu de
invatare prietenos

Instruire - in special
pentru cresterea
increderii in sine a
antreprenorului si
sprijinirea acestuia in
stabilirea obiectivelor

Aptitudinile
interculturale si
multiculturale ale
consultantilor in afaceri
si mentorilor

O dimensiune etica
puternica, pentru a oferi o
recomandare onesta privind
viabilitatea ideii de afacere
avansate de persoana
respectiva

Crearea unei legaturi cu
furnizorii de servicii pentru
grupurile defavorizate, astfel
incat acestia sa ofere
intregul sprijin necesar
(cursuri de limbi straine,
aptitudini ICT, aptitudini
contabile)

Sprijin practic la un nivel
mai larg

(e.g. asigurarea unei locuinte,
consultanta privind beneficiile)

Metode de predare
noi si inovatoare,
adaptate grupului

Povesti de succes ale
altor grupuri
defavorizate ca
modalitate de
motivare si inspiratie
pentru viitorii
antreprenori



I Activitatea 6. Consultarea membrilor grupurilor marginalizate

Scopul acestei activitati a fost de a intelege barierele pe care membrii grupurilor
defavorizate le percep ca fiind obstacole in calea demararii unei afaceri si
intelegerea barierelor pe care acestia le Intampina la accesarea oportunitatilor principale
pe piata muncii si, In final, a tipului de sprijin care abiliteaza, permite si faciliteaza
dezvoltarea afacerii si oportunitatile de angajare ale acestor persoane.

Fiecare partener a organizat 3 focus grupuri la nivelul fiecarei tari, formate din
aproximativ 15 participanti - persoane din grupurile defavorizate. in total, 90 de
participanti si-au exprimat parerea cu privire la aspectele de mai sus.

Principalele caracteristici ale antreprenorilor intervievati sunt:

20 participanti din grupurile

defavorizate: imigranti, femei, 15 participanti din grupurile
NEET (persoane needucate, defavorizate: imigranti, femei,
somere si fara pregdtire, din NEET (persoane  needucate,
englezd), tineri cu probleme de somere si fara pregatire, din
sanatate mentala (Marea engleza) (Spania)

Britanie)

10 participanti provenind din 6 someri si 7 femei rome cu varste
randul imigrantilor 5 -

participanti romi)

cuprinse intre 28 si 58 de ani
(Portugalia)

Un grup format din 10 femei cu
varste intre 18 si 35 de ani si un 9 persoane cu handicap, 6 someri
grup format din 6 femei cu varste (Romania)

de 55 de ani si mai mult (Lituania)

Motivatiile-cheie pentru demararea unei afaceri au fost: stabilitatea locului de

munca, dorinta de a angaja/de a ajuta alte persoane. Printre motivatiile
suplimentare se numadra castigul financiar, exprimarea propriei persoane precum si
realizarea unui hobby, atingerea independentei, asigurarea viitorului, crearea a ceva
important, atingerea unui tel, credinta ca o afacere poate fi prospera si va fi ceva ce poate
fi lasat mostenire copiilor. De asemenea, antreprenoriatul este vazut ca o solutie imediata
pentru nevoia de a avea un loc de munca si asigurarea unui venit fara o calificare formala
(diplome etc.) asa cum este necesar pentru un loc de munca obisnuit.
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Participantii au subliniat faptul ca este necesara pregatirea tehnologica in contabilitate,
marketing si legislatie. De asemenea, ei considera ca au nevoie de training si
cunostinte despre elaborarea unui plan de afaceri de la inceput pana la sfarsit, in
dobandirea abilitatilor ICT (in special in ceea ce priveste aplicatiile Microsoft Office),
utilizarea internetului si retelelor sociale. Totodatd, este nevoie de asistenta pentru
intelege regulile ce trebuie respectate in domeniul fiscalitatii si asigurarilor de
stat. In final, ei considera vital accesul la suport continuu odati ce afacerea a fost
demarata.

Participantii au avut idei clare In ceea ce priveste afacerile pe care doresc sa le infiinteze:
construirea unor camine de batrani, spatii de joaca pentru copii, camine private de copii,
aziluri de batrani, cluburi sportive, imobiliare, servicii de catering, afaceri in domeniul
fotografiei, sprijin pentru copii cu handicap, inclusiv spatii de ingrijire si de administrare
a terapiilor alternative.

Cu toate acestea, persoanele defavorizate se confrunta cu multe bariere pentru a
pune In practica aceste idei, dintre care cele mai importante sunt:

Nu stiu de unde sa inceapa, in special din punct de vedere juridic

Teama de esec, de ex., lipsa increderii si credinta ca afacerea poate fi
diferita, obstacole psihologice

Lipsa cunostintelor

Lipsa accesului la un instructor care sa-i ajute sau a unui consultant in
afaceri/financiar

Obstacole financiare si legislative cum ar fi lipsa fondurilor, nivelul mare al
impozitelor

Dificultati in asigurarea finantarii si Imprumuturilor
Lipsa aspiratiilor si a increderii in fortele proprii

Sentimentul ca toata lumea se asteapta sa dea gres

EoESECORE JHBIKY

Participantii din focus grupul din Portugalia au identificat provocari diferite:

— Responsabilitatile privind cresterea copiilor pot impiedica demararea unei
afaceri, In lipsa unor crese sau facilitati similare in zona in care se afla afacerea.

— Amplasarea intr-un loc fara resurse suficiente si prea izolat poate fi o bariera in
crearea unei afaceri de succes deoarece disponibilitatea transportului si
resurselor sunt elemente variabile importante, de luat in considerare la
demararea unei afaceri, din perspectiva inegalitatilor intre urban si rural.

(o)



CONCLUZIE

Dezvoltarea antreprenoriatului reprezinta o cerintd esentiala pentru atingerea
obiectivelor de crestere inteligenta, sustenabila si incluziva prevazute in strategia Europa
2020. Intreprinderile mici contribuie intr-un procent mare la economiile tirilor
partenere.

Numarul de intreprinderi a crescut in Grecia, Lituania, Portugalia si Romania.
Antreprenoriatul este prevalent in Marea Britanie iar numarul de companii mici nou-
create este in continua crestere. Procentul de intreprinderi mici din Spania este relativ
mic insd previziunile referitoare la schimbarile cumulate in perioada 2017 - 2019 din
punct de vedere al IMM-urilor cu valoare adaugata si crearii de noi locuri de munca in
sectorul nefinanciar sunt pozitive. Rezultate similare sunt reflectate in Raportul Anual al
IMM-urilor din Europa 2017/20183. Numarul de IMM-uri la nivelul UE-28 a crescut cu
13,8% intre 2008 si 2017. Numarul de IMM-uri nou-create depaseste considerabil
cresterea efectiva a populatiei IMM ca urmare a ratei mari a mortalitatii In randul
populatiei IMM. Se estimeaza ca numarul de locuri de munca nou create cu ajutorul IMM-
urilor la nivelul UE-28 va creste mei moderat in 2018 si 2019 decat in 2017.

Persoanele din grupurile vulnerabile se confrunta cu mai multe bariere decat orice alte
persoane din cauza caracteristicilor lor; adesea lor le lipsesc cunostintele tehnice,
juridice, financiare, de business, administrative necesare, la care se pot adauga
barierele de limba si discriminarea. De asemenea, ‘teama personald de esec’ reprezinta
unul din obstacolele-cheie.

Desi sprijinul acordat antreprenorilor de tarile partenere in proiectul AE este asigurat
prin programe guvernamentale, judetene sau municipale care combina sprijinul tehnic
cu cel financiar, procedura de obtinere a acestui sprijin este destul de complicata si
necesita cunostinte specifice pe care persoanele vulnerabile nu le detin, de regula.
Statisticile mentionate in 2018 SBA Sheet & Scoreboard (Comisia Europeand) arata ca
procentul referitor la accesul la finantare este mai mic decat media europeana in Spania,
Romania si Portugalia, egal cu media europeana in Marea Britanie si mai mare decat
media europeana in Lituania.

In general, sprijinul acordat actualmente antreprenorilor nu inregistreazi un mare
succes in ceea ce priveste atentia si grija acordate nevoilor unice si/sau individuale ale
persoanelor ce provin din medii defavorizate. Programe specifice dedicate imigrantilor
exista doar in Marea Britanie si Portugalia, dar exista exemple bune: de ex., programele
centrate pe tineri si femei, care includ o serie de masuri menite sa faciliteze insertia socio-
profesionala a acestora pe piata muncii si facilitatile de incepere a unei afaceri proprii.
Grupurile defavorizate din Marea Britanie si Portugalia pot beneficia de aceste programe

3 https://publications.europa.eu/en/publication-detail /- /publication /a435b6ed-e888-11e8-b690-01aa75ed71al
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part gratuit, deoarece acestea sunt sprijinite de consiliile locale sau prin Fonduri
Structurale Europene.

In afara numirului tot mai mare de proiecte legate de antreprenoriat, training-urile
oferite online, exemplele de bune practici, diferitele surse de date care ofera informatii
variate si utile in diverse domenii economice, sectoare de afaceri, avantaje educationale,
exista o dificultate in accesarea acestora si o lipsa de informatii sistemice privind sprijinul
si oportunitatile de training la nivelul tuturor tarilor partenere.

Desi consultantii de business inteleg clar antreprenoriatul si beneficiile acestuia,
ei nu sunt bine echipati pentru a sprijini persoanele din grupurile vulnerabile in
acest sens. Exista o nevoie de adaptare a instrumentelor necesare pentru a pune in
valoare multiculturalitatea acestora si pentru a asigura o cale de Invatare mai flexibila,
care acopera training-ul, consultarea si monitorizarea.

In pofida provocirilor si barierelor, studiul relevi faptul ci antreprenoriatul chiar
poate fi o solutie viabila si eficienta pentru angajarea acelor persoane care provin
din medii dezavantajate.

Analiza datelor colectate sustine ideea de la care a pornit studiul, si anume, ca este nevoie
de module de training care vor fi dezvoltate si organizate in Modulele de Training si
Resurse pentru Consultantii de Business care lucreaza cu membri ai grupurilor
marginalizate, pentru a crea conditii si oportunitati de demarare a unei afaceri, pentru a
pune la punct programe holistice realmente accesibile ce acopera toate etapele
dezvoltarii unei afaceri, de la idee la punerea in practica.
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Anexa 1 - Galerie foto

Foto 1. Focus grup in Marea Britanie

a Foto 6. Interviu in Lituania
Foto 5. Focus grup in Grecia
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Foto 7. Focus grup in Marea Britanie - prezentare participanti
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Foto 10. Interviu in Lituania

Foto 9. Focus grup in Grecia - participanti
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Foto 11. Focus gup in Grecia



Analiza actuala privind sprijinul antreprenorial acordat grupurilor marginalizate
Raport UE | 2019

NVTERpRSS

ACCE

Sprijin centrat pe persoana, care permite desfasurarea unei activitati independente si demararea unei afaceri de
catre persoane din grupuri vulnerabile

Coordonator Proiect Access Enterprise:

Merseyside Expanding Horizons Limited

Liverpool, United Kingdom
info@expandinghorizons.co.uk




